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Pozytywna opinia:
- Komisji programowej na kierunku Administracji i Nauk Spolecznych

- Wydzialowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia



Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia
na Wydziale Administracji i Nauk Spolecznych
Akademii Nauk Stosowanych Gospodarki Krajowej w Kutnie (ANSGK)

§1

Wewngtrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia jest zgodny ze standardami Procesu
Bolonskiego, Europejskimi Ramami Kwalifikacji (ERK), Polskimi Ramami Kwalifikacji (PRK),
misja i strategig Uczelni (Uchwata Nr 2 Senatu ANSGK z dnia 3 lutego 2022r.) oraz misjg i strategia
Wydziatu, Uczelnianym System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w ANSGK (Uchwata Nr 3 Senatu
ANSG w Kutnie z dnia 23 wrzesnia 2022r.), Uchwata nr 4 Senatu ANSGK z dnia 23 wrzeénia 2022r.
w sprawie Regulaminu monitoringu programéw ksztatlcenia, Regulaminem Organizacyjnym

Wydziatu Administracji i Nauk Spotecznych.

Wprowadzone rozwigzania systemowe zakladaja permanentng analize¢ procesu
ksztatcenia zmierzajaca do zapewnienia wysokiej jego jakosci, systematyczng ewaluacje tego
procesu opartg na zobiektywizowanych zasadach oraz formutowaniu kierunkéw i sposobow
jego realizacji i poprawy, analize i opracowanie dokumentéw dotyczacych programéw
ksztalcenia zgodnie z Polskimi Ramami Kwalifikacji dla szkolnictwa wyzszego.

§2

Celem wewngtrznego systemu zapewniania jako$ci ksztatcenia jest doskonalenie
procesu dydaktycznego i dostosowanie go do wymogoéw zmieniajacego si¢ rynku pracy.
Wydziat realizuje ten cel poprzez:

Zatwierdzanie, monitorowanie 1 okresowy przeglad planow studiow 1 programow
studiow 1 zwigzanych z nimi efektow uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji/postaw spotecznych.

Doskonalenie organizacji procesu dydaktycznego, w tym organizacji 1 warunkow
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, metod i form ksztalcenia, sposobow weryfikacji efektow
uczenia si¢ osigganych przez studenta oraz stosowanych kryteriow i procedur oceniania
studentow.

Dbanie o wysokie kwalifikacje kadry dydaktycznej.

Wiaczenie w proces zapewnienia jakosci ksztatcenia studentoéw oraz pracodawcdéw, poprzez
zbieranie opinii studentéw 1 absolwentow na temat realizacji procesu dydaktycznego, oraz

opinii pracodawcoOw o poziomie zatrudnienia absolwentow.



Wspieranie rozwoju aktywnosci kot naukowych i1 dbato$¢ o uczestnictwo studentéw
w realizacji projektéw badawczych.

Zapewnienie zasobow niezb¢dnych do prowadzenia dziatalnosci naukowej i dydaktycznej.
Dbatos¢ o sprawy studenckie, rozwijanie samorzadnosci studenckie;.

Gromadzenie, analizowanie oraz regularne publikowanie aktualnych informacji dotyczacych
jakosci.

Wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia obowigzuje na Wydziale
Administracji i Nauk Spotecznych na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku
administracja oraz na studiach jednolitych magisterskich, kierunki: psychologia i pedagogika
wczesnoszkolna i przedszkolna. W celu jego realizacji powotano:

Komisje Programowe dla kazdego z kierunkow.
Wydziatowa Komisje¢ ds. Jakosci Ksztalcenia .

Odpowiedzialno$¢ za realizacje zadan dydaktycznych i programowych wynikajacych
zZ systemu zapewnienia jakoSci ksztatcenia spoczywa na Komisjach Programowych Wydziatu,
ich Przewodniczacych i wyznaczonych osobach odpowiedzialnych za poszczeg6lne elementy
wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci, a bezposrednio na dziekanie wydziatu.

Oceng, wdrazaniem ogdlnouczelnianych procedur, monitorowaniem i doskonaleniem
systemu jako$ci ksztalcenia zajmuje si¢ Wydzialowa Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia.
WKdsJK analizuje i opiniuje programy ksztalcenia oraz projekty nowych programow
ksztalcenia, pod katem ich zgodnos$ci z misjg 1 strategia uczelni oraz wydziatu, a takze
z wymaganiami wynikajacymi z powszechnie obowigzujacych i wewngtrznych przepisow
prawa; analizuje poprawnos¢ doboru metod ksztalcenia 1 oceniania do zakladanych efektow
uczenia si¢, prawidtowosci przypisywania punktow ECTS analizuje wyniki oceny jakosci
ksztatcenia, monitoruje losy zawodowe absolwentow Wydziatu; rekomenduje Dziekanowi
dzialania podnoszace jako$¢ ksztatcenia na Wydziale oraz monitoruje wykonanie tych
dziatan; przedstawia Dziekanowi oraz Uczelnianej Komisji sprawozdan z funkcjonowania
systemu zapewniania jako$ci ksztatlcenia na Wydziale; opiniuje wspotprace Wydziatu
z interesariuszami zewngtrznymi.

W pracach Komisji Programowej i Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia biorg
udzial przedstawiciele Wydziatowej Rady Samorzadu Studenckiego, ktorzy sg cztonkami
Komisji Programowej i Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia.

Nadzor nad funkcjonowaniem systemu jakosci ksztalcenia sprawuje kierownik
jednostki — Dziekan Wydziatu.

Zmodyfikowane plany 1 programy ksztatcenia z punktu widzenia realizacji zatozonych

efektow uczenia si¢ zatwierdza Senat.



§3

Na wewnetrzny system jakosci ksztatcenia sktadaja si¢ nastepujace obszary dziatan:
Organizacja systemu studiow obejmujgca:

opracowanie czytelnych zasad rekrutaciji,

elastyczny system studiowania (m.in. indywidualny program studiow, indywidualna
organizacja studiow),

opracowanie regulaminu praktyk studenckich,

opracowanie systemu punktéw ECTS z uwzglednieniem nakladu pracy wlasnej studenta,
umie¢dzynarodowienie studiow,

rozw¢j wymiany mi¢dzyuczelnianej (np. w ramach programu MOST),

zwigkszenie mobilnosci studiow,

ocena warunkoéw socjalnych studentow.

Tworzenie i doskonalenie programow studiow, poprzez:

wprowadzenie procedur opracowywania i modyfikacji programow studiow W oparciu
o zalozone efekty uczenia si¢ w zakresie wiedzy, umiejetnosci | kompetencji spotecznych
z uwzglednieniem oczekiwan rynku pracy,

wdrozenie modutowego systemu ksztatcenia,

opracowanie sylabusow

wlaczenie studentow, absolwentow, nauczycieli akademickich oraz pracodawcow w proces
modyfikacji programow studiéw poprzez uczestnictwo w organach kolegialnych.

Realizacja procesu dydaktycznego, poprzez:

ocene procesu dydaktycznego oraz stosowanych metod pracy dydaktycznej,

opracowanie procedur zaliczeniowych 1 egzaminacyjnych przedmiotoOw poprzez stosowanie
efektywnych form 1 kryteriow weryfikacji zatozonych efektow uczenia sig,

wprowadzenie systemu motywowania dla wszystkich uczestnikow procesu dydaktycznego,
powotanie opiekunéw roku 1 grup,

zapewnienie warunkow realizacji procesu dydaktycznego 1 wilasciwej infrastruktury
dydaktycznej,

ocena obstugi administracyjnej,

prowadzenie zaje¢ wyréwnujacych 1 konsultacji.

Kadra naukowo-dydaktyczna, poprzez:

okresowa oceng dziatalnosci nauczycieli akademickich, obejmujaca:



e ocene dziatalnosci naukowo-badawczej,
e oceng dziatalnosci dydaktycznej z uwzglednieniem opinii studentow,

e oceng dziatalno$ci organizacyjnej,

hospitacje zajec,

podnoszenie kwalifikacji oraz organizowanie szkolen dla mlodych pracownikow,

badanie opinii pracownikéw naukowo-dydaktycznych na temat oferty dydaktycznej,
warunkow przygotowania i mozliwosci percepcji studentow oraz warunkoéw pracy.

5. Studenci i absolwenci, poprzez:

monitorowanie przebiegu kariery zawodowej absolwentow Wydziatu,

opinie (w formie ankiet) studentow i absolwentow o:
e programach studiow,
e metodach nauczania,
e warunkach studiowania,
e jakosci obstugi studenta,

e wiedzy, umiejetnosci i kompetencji wyniesionych ze studiéw,

dziatalnosci dydaktycznej nauczycieli akademickich.

6. Wspoltpraca z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego, poprzez:

organizowanie wyktadoéw przedstawicieli praktyki gospodarcze;,

ocene efektéw uczenia si¢ absolwentow,

organizacje praktyk zawodowych,

powotanie Rady Konsultacyjnej.

7. Cykliczne spotkania Dziekana z pracownikami Wydzialu i przedstawicielami studentéw
oceniajace realizacje procesu dydaktycznego ze szczegdlnym uwzglednieniem oceny efektow
uczenia sig¢.

8. Opracowanie, analizowanie oraz publikowanie informacji o wynikach ankietyzacji.

9. Opracowanie form i sposobu promocji Wydziahu.

§4

Organizacja sytemu studiow
Wiasciwa organizacja zaj¢c jest bardzo waznym czynnikiem postrzegania uczelni przez
studentow. Zaréwno planowanie zaje€, czyli godziny rozpoczecia, zakonczenia, jak rowniez
kolejnos¢ przedmiotéw powinny by¢ w miar¢ mozliwosci dostosowane do potrzeb studentow.

Nalezy rowniez zwrdci¢ uwage na umiedzynarodowienie programow, tak aby studenci



lub absolwenci uczelni mogli bez problemu kontynuowa¢ nauke w polskich Iub
zagranicznych uczelniach. Nalezy dazy¢ do dopasowania programdéw do standardow
migdzynarodowych, zwigkszenia dostepnosci programow i wyktadow w jezykach obcych. W
tym celu niezbedna jest analiza i modyfikacja systemu akumulacji 1 transferu punktow
(ECTS), w taki sposoéb, aby odzwierciedlaty faktyczny naktad pracy studenta. Dzigki temu
mozliwy bedzie elastyczny system studiowania.

Kolejnym czynnikiem istotnym z punktu widzenia studentow sa warunki socjalne,

mozliwos¢ zakwaterowania 1 wyzywienia, baza sportowa i rekreacyjna.

§5

Tworzenie i doskonalenie programow studiow

Zadaniem tego obszaru dziatan jest przygotowanie programéw  studidw
dla poszczegodlnych kierunkéw i specjalnosci zgodnie z zatozonymi efektami uczenia sig,
z uwzglednieniem oczekiwan rynku pracy. Programy studiéw nalezy konstruowaé w taki
sposob, aby poza oczywistymi wzgledami merytorycznymi, byly w stanie zainteresowac
studentow. Znaczacy wplyw na ostateczny ksztalt programu maja wyniki ankiet
przeprowadzonych ws$rdd studentow, pracownikéw oraz pracodawcow, ktoérzy maja
mozliwos¢ swobodnego zglaszania uwag 1 propozycji podnoszacych jakos¢ ksztalcenia.

Istotng weryfikacje efektow uczenia si¢ zapewnia egzamin dyplomowy.

§6

Realizacja procesu dydaktycznego

Kluczowe dla realizacji procesu dydaktycznego jest okreslenie zasad i wymagan wobec
studentow oraz opracowanie procedur zaliczania przedmiotow, ktore w jasny 1 precyzyjny
sposob beda weryfikowaé wiedze studentow.

Dla wlasciwej jako$ci procesu ksztalcenia niezbgdny jest dostgp do aktualnych
materiatdw dydaktycznych, nowoczesnych zasobow bibliotecznych dostosowanych
do kierunkow i specjalnosci prowadzonych przez jednostke oraz dostep do baz danych.
Bez tych elementéw nie bedzie mozliwe zapewnienie odpowiedniej jakosci ksztalcenia.
Takze wtlasciwa infrastruktura, wyposazenie w $rodki audiowizualne, dostgp do pracowni
komputerowych, informatycznych systemow obstugujacych proces rekrutacji, ocena obstugi

administracyjnej, majg istotny wptyw na sposob postrzegania procesu dydaktycznego.



§7

Zapewnienie jakos$ci kadry naukowo-dydaktycznej

Kolejnym waznym obszarem w systemie jakoSci jest kadra naukowo-dydaktyczna.
To witasnie pracownicy naukowi decyduja o sposobie i1 zakresie przekazywanej wiedzy.
Od pracownika oczekuje si¢ zdobywania nowych kwalifikacji i statego doskonalenia. Wazny
jest przy tym nie tylko rozw6j w zakresie zdobywania stopni i tytuldow naukowych, ale takze
powigzanie dziatalnosci naukowej 1 zawodowej z procesem dydaktycznym. Istotnym
czynnikiem podnoszgcym kwalifikacje zawodowe kadry naukowo-dydaktycznej
sa kontakty z praktyka gospodarcza realizowane m.in. poprzez uczestnictwo w stazach
zawodowych.

Uczelnia powinna stwarza¢ warunki umozliwiajace pracownikom state podnoszenie
kwalifikacji naukowych i1 pedagogicznych, poprzez organizowanie roznego typu szkolen.

Czynnikiem motywujacym dziatania pracownikow jest tez wiasciwy systemem
wynagradzania. Kolejnym elementem, ktory moze mie¢ wptywaé na podnoszenie jakosSci
ksztatcenia jest tworzenie relacji: nauczyciel — student, mistrz — uczen. Stuzy temu dazenie
do odbywania zaje¢ w matych, kameralnych grupach.

System jakosci ksztalcenia zaklada weryfikacje kompetencji pracownikow
akademickich poprzez cykliczng oceng okresowa. Konieczno$¢ przeprowadzania oceny
pracownikow naukowo-dydaktycznych jest okreslona ustawowo. Ocena dokonywana
jest w zakresie dziatalnosci naukowo-badawczej, dziatalnosci dydaktycznej oraz dziatalno$ci
organizacyjnej. Szczegdtowy tryb 1 sposob oceny kadry naukowej okresla statut uczelni.
Pracownicy akademiccy oceniani sg na podstawie sktadanych kwestionariuszy samooceny,
wynikow prowadzonej wsrod studentow anonimowej ankiety oceniajace] zajecia

dydaktyczne oraz przeprowadzanych hospitacji zajec.

§8

Studenci i absolwenci
W wewngetrznym systemie jakosci kluczowa role zajmuja studenci. Biorg czynny udziat
w tworzeniu programow ksztatcenia oraz ocenie procesu dydaktycznego. Opinie studentéw
0 programach ksztalcenia, stosowanych metodach nauczania, warunkach studiowania, jakosci
obstugi studenta przez dziekanaty, dziatalno$ci dydaktycznej nauczycieli akademickich,
stanowig istotny material pomocniczy przy podejmowaniu decyzji przez kierownictwo

Wydzialu. Ankietyzacji poddani sg rowniez absolwenci. System jakosci ksztalcenia naktada



obowigzek monitorowania kariery zawodowej swoich absolwentow w ,,celu dostosowania
kierunkow studiow i programoéw ksztatcenia do potrzeb rynku pracy po trzech i pigciu latach
od ukonczenia studiow”. Pomocne w tym wzgledzie jest Biuro Karier, ktére monitoruje losy

absolwentow.

§9

Wspolpraca z podmiotami otoczenia spoleczno-gospodarczego
Majagc na uwadze wspolprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz
pracodawcami, Wydziat Administracji i Nauk Spolecznych korzysta z opinii pracodawcow
przy dostosowywania programow ksztatcenia do potrzeb rynku pracy, tworzenie nowych
specjalnosci, kursow doskonalacych 1 doksztatcajacych. Pracodawcy 1 reprezentujacy
ich praktycy moga prowadzi¢ zajecia dla studentéw w formie pojedynczych lub cyklicznych

spotkan.

§10

Cykliczne spotkania Dziekana z pracownikami Wydziahu i przedstawicielami
studentow
W celu zapoznania spolecznosci akademickiej Wydzialu z realizacja procesu
dydaktycznego, ze szczegdlnym uwzglednieniem oceny efektow uczenia si¢ oraz
wewnetrznego systemu  jakoSci  ksztalcenia, z inicjatywy Dziekana organizowane

sa cykliczne spotkania z pracownikami Wydziatu i przedstawicielami studentow.

§11

Publikowanie informacji o wynikach ankietyzacji
Informacje o wynikach ankietyzacji pracownikow naukowych przekazywane
sg pracownikom dydaktycznym przez Dziekana.
§ 12

Opracowanie form i sposobu promocji Wydzialu
Promocja Wydziatu kieruje Zesp6t ds. Promocji. Do podstawowych form promocji naleza:
aktualizacja informacji o Wydziale na stronie internetowej,

nawigzanie bezposredniej wspotpracy ze szkotami $rednimi,



organizowanie wyktadoéw otwartych, spotkan dyskusyjnych z potencjalnymi kandydatami,
popularyzacja oferty edukacyjnej w srodkach masowego przekazu, rozpowszechnianie
informacji o Wydziale drogg elektroniczng, a takze za posrednictwem afiszy, ulotek,

informatorow.



