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Sprawozdanie z funkcjonowania systemu jakoSci ksztalcenia
na Wydziale Administracji i Nauk Spolecznych
dla kierunku administracja
studia pierwszego i drugiego stopnia

rok akademicki 2020/2021

Sprawozdanie stanowi podsumowanie dziatan podjetych przez Wydzialowa Komisje
ds. Jakosci Ksztalcenia na Wydziale Administracji i Nauk Spotecznych w roku akademickim
2020/2021 w ramach poszczegélnych obszaréw podlegajacych monitorowaniu.

Struktura sprawozdania:

1. Przedmiot prac Wydzialowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia w roku akademickim
2020/2021.

. Weryfikacja osiagania przez studentow efektow uczenia sie.

. Monitoring realizacji programu studiow na kierunku administracja.
. Weryfikacja sylabusow.

. Hospitacje zaje¢ dydaktycznych.

. Ankiety studenckie.

. Wspolpraca z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

. Dobor metod ksztalcenia.

. Prawidlowos¢ przypisywania ECTS.

10. Analiza obsad zaje¢ dydaktycznych.

11. Dostep do informacji publicznej.
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Ad. 2. Przedmiot prac Wydzialowej Komisji ds. Jakos$ci Ksztalcenia w roku akademickim
2020/2021 obejmowat:

a) realizacje wytycznych i procedur zwigzanych z wewnetrznym systemem jakosci ksztatcenia,
b) nadzér nad prawidtowym przebiegiem procesu ksztalcenia na kierunku administracja,

c) state podnoszenie jakosSci ksztatcenia na kierunku administracja,

d) analize wynikow oceny poszczegdlnych obszaréw jakosci ksztatcenia, w tym weryfikowania
stopnia osiggania przez studentéw efektow uczenia sie, doboru metod ksztalcenia,
prawidlowego przypisywania ECTS.

e) koordynowanie wspolpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi,

f) analize dostepu do informacji publicznej zwigzanej z Wydziatem Administracji
i Nauk Spotecznych ANSGK,

g) opracowywanie i przedstawianie Dziekanowi Wydzialu Administracji i Nauk Spotecznych
propozycji dziatan zwigzanych z procesem doskonalenia jakosci ksztalcenia

Ad. 1. Ze wzgledu na zagrozenie pandemiczne SARS-CoV-2 okreslono i wprowadzono zasady

organizacji zaje¢ metoda hybrydowa lub online. Korzystanie z metod i technik ksztalcenia na
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odleglos¢ odbywa sie zgodnie z Procedura prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod
i technik ksztalcenia na odleglos¢. Uzywane w procesie dydaktycznym metody ksztatcenia
umozliwily studentom aktywne uczestnictwo w procesie ksztalcenia w celu osiggniecia
wszystkich efektow uczenia sie. Podobne formy ksztalcenia stosowane bylty réwniez w roku
akademickim 2019/2020 (semestr letni) oraz 2020/2021 z wykorzystaniem platformy
Classroom do nauczana zdalnego oraz w siedzibie uczelni w ramach nauczania
w hybrydowego (Zarzgdzenie na 19 Rektora Wyziszej Szkoty Gospodarki Krajowej w Kutnie
z dnia 17 wrze$nia 2020 roku w sprawie organizacji zaje¢ w semestrze zimowym 2020/2021
w Wyzszej Szkole Gospodarki Krajowej w Kutnie oraz Zarzqdzenie nr 24 Rektora Wyiszej
Szkoly Gospodarki Krajowej w Kutnie z 23 pazdziernika 2020 roku w sprawie prowadzenia
zaje¢ dydaktycznych, weryfikacji osiggnietych efektéw ucznia sie oraz przeprowadzania
egzaminOw dyplomowych w roku akademickim 2020/2021 w Wyzszej Szkole Gospodarki

Krajowej w Kutnie).

Na mocy Zarzqdzenia nr 6 Rektora WSGK w Kutnie z dnia 11 marca 2020 r. w sprawie
przeciwdzialania rozprzestrzenianiu sie SARS-CoV-2 dziatalnos¢ dydaktyczna zostala
zawieszona we wszystkich trybach i formach ksztalcenia, z wyjatkiem zaje¢ prowadzonych za
posrednictwem S$rodkéw nauczania na odleglo$¢. Zarzadzenie to dotyczylo réwniez
egzamindw, zaliczen, konsultacji i innych form wymagajacych bezposredniego kontaktu.
Zarzqdzenie nr 7 Rektora WSGK w Kutnie z 16 marca 2020 r. w sprawie sposobu realizacji
tresci programowych i potwierdzania efektéw uczenia sie w formie on-line, w okresie
zawieszenia zaje¢ dydaktycznych. Od roku akademickiego 2019/2020 na WAINS wdrozone
zostaly prace majace na celu maksymalne usprawnienie procesu zdalnego na kierunku
administracja realizowania zaje¢, konsultacji oraz zaliczen i egzamindéw z wykorzystaniem
dostepnych dla wszystkich uczestnikow procesu ksztalcenia narzedzi online (uczelnia korzysta
z platformy Google Classroom—Meet). Platforma jest intuicyjna i tatwa w obstudze, oprécz
standardowej komunikacji tekstowej dostepna jest tez komunikacja glosowa i wideo.
Prowadzacy zajecia moze tez udostepnic prezentacje, kurs
e-learningowy, obraz pulpitu oraz moderowac dyskusje udzielajac i odbierajac glos
uczestnikom. Studenci moga umieszcza¢ wyniki swojej pracy na platformie, a takze wyswietla¢
swoje prezentacje multimedialne podczas wideo konferencji. Platforma pozwala
na monitorowanie aktywnosci uzytkownikoéw, tworzenie grup roboczych, dodatkowo
efektywnie zarzadza¢ procesem nauczania, Sledzi¢ postepy studentéw w nauce oraz wydajnie

zarzadza¢ wyktadami w formie zdalne;j.
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Nauczyciele  akademiccy @ na  kierunku  administracja  zostali ~ zobowiazani
do przesylania studentom informacji, materiatow lub prezentacji niezbednych do realizacji
tresci programowych z kazdego przedmiotu (wyklady, ¢wiczenia, konwersatoria) oraz taczenia
sie ze studentami na zajecia w formie wideo konferencji. Wykladowcy réwniez zostali

zobowigzani do monitorowania osiggania efektéw uczenia sie przez studentow.

Wdrozenie zmodyfikowanych form organizacji pracy WAINS przebieglo sprawnie,
nie wystapity problemy z zasobami sprzetowymi czy tez umiejetnoSciami informatycznymi
nauczycieli akademickich i studentow. Przeprowadzono szkolenia dla wszystkich nauczycieli
akademickich i studentéw, uaktualniajac informacje co do zakresu funkcji Google Classroom,
umozliwiajagc w ten sposob optymalne wykorzystanie narzedzia do ksztalcenia zdalnego.
Szkolenie przeprowadzono 20 marca 2020 r., natomiast Biuro Informatyczne WSGK pozostaje
w dyspozycji i w przypadku wystgpienia probleméw udziela wsparcia technicznego.
Dostep do nagrania z obshlugg i zarzadzaniem platformg Classroom jest zamieszczony
na stronie internetowej uczelni. Zarowno wykladowcy jak i studenci sg zachecani

do korzystania z otwartych zasobow edukacyjnych.

Nieco bardziej czasochtonne okazalo sie sformalizowanie pewnych dzialan w postaci zasad
i procedur majacych na celu zapewnienie wysokiej jakosci procesu edukacji w formie zdalnej.
Przewidujac ograniczenia w funkcjonowaniu tradycyjnego ksztalcenia, Wydzialowa Komisja
ds. JakoSci Ksztalcenia we wrzesniu 2020 r. przeprowadzila analize harmonogramu zajec¢
przewidzianych do realizacji w roku akademickim 2020/2021 i po konsultacji z prowadzacymi
zajecia wskazala te, ktére mogly byC realizowane w trybie ksztalcenia zdalnego oraz te,
ktére wymagaty bezposredniego kontaktu student-wykladowca z ewentualnoscig wyznaczenia

pOZniejszych terminow.

Zgodnie z zarzadzeniem Nr 19 Rektora WSGK w Kutnie z dnia 17 wrzesnia 2020 r.
w sprawie organizacji zaje¢ w semestrze zimowym 2020/2021 ustalono organizacje zajec
prowadzonych w formie hybrydowej. Studenci, ktérzy zadeklarowali udzial w zajeciach
w formie tradycyjnej, przy spelnieniu wymogéw GIS, mogli uczestniczy¢ w zajeciach
w budynku uczelni, pozostali uczestniczyli w zajeciach z wykorzystaniem metod i technik

ksztalcenia na odleglosc.

W oparciu o tres$¢ zarzadzenia Nr 24 Rektora WSGK z dnia 23 pazdziernika 2020 r. w sprawie
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, weryfikacji efektow uczenia sie oraz przeprowadzania

egzaminéw dyplomowych w roku akademickim 2020/2021 w WSGK oraz zarzadzenie
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Nr 09/2020 Dziekana Wydzialu Administracji i Nauk Spotecznych z dnia 20.09. 2020 r.
w sprawie wprowadzenia Regulaminu nauczania w trybie zdalnym na kierunku administracja,
studia pierwszego i drugiego stopnia zajecia prowadzono w formie zdalnej (ponownie
z wykorzystaniem platformy Classroom) lub stacjonarnie z zachowaniem obowigzujqcych

wymogow bezpieczenstwa sanitarnego.

Ad 3. Weryfikacja osiggania przez studentow efektow uczenia sie

Sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie okreslono w sylabusach poszczegélnych zajec¢
na pierwszym i drugim stopniu ksztalcenia kierunku administracja. W roku akademickim
2020/2021 weryfikacja efektow uczenia sie zostala przeprowadzona w formie hybrydowej,
w sposob tradycyjny w siedzibie uczelni lub online. Stosowane formy weryfikacji to: kolokwia,
sprawdziany, odpowiedzi ustne, zadania praktyczne, referaty, aktywno$¢ na zajeciach.
Osiagniecie zakladanych efektow uczenia sie weryfikowano réwniez poprzez wyniki
egzamindw pisemnych lub ustnych, prace zaliczeniowe, testy, prezentacje multimedialne
na koniec semestru — podstawowego etapu rozliczeniowego. Uzyskanie pozytywnej oceny
z egzaminu lub zaliczenia konczacego przedmiot/modul, pracy i egzaminu dyplomowego
potwierdzito osiagniecie wszystkich zakladanych efektéw uczenia sie, ustalonych dla procesu
ksztalcenia przynajmniej na minimalnym, akceptowalnym poziomie. Sporzadzone raporty
»Analiza i ocena zrealizowanych efektéw uczenia sie”, zawierajace statystyke ocen, zestaw
zagadnien egzaminacyjnych/zaliczeniowych, oraz opinie i wnioski wyktadowcy, odnoszace sie
do realizacji zakladanych efektow uczenia sie i ich analiza pozwala stwierdzi¢, ze w opinii
prowadzacych, zajecia zastosowane formy weryfikacji wiedzy, umiejetnosci pozwolity
osiagniecie zakladanych efektow uczenia sie.

Zakres i sposéb opracowania prac dyplomowych reguluja odpowiednie dokumenty dostepne
na stronach internetowych Wydzialu AiNS.

W semestrze zimowym cykl obron byl prowadzony stacjonarnie, natomiast w letnim,
ze wzgledu na pandemie, rozporzadzeniem Rektora (Zarzadzenie nr 24 z dnia 23 pazdziernika
2020 r.) zostala wprowadzona mozliwo$¢ obron prac dyplomowych w formie zdalnej.
Wybdr formy obrony pracy dyplomowej pozostawiony zostal studentom, ktorzy zostali
zobligowani do ztoZenia oSwiadczenia o preferowanej formie egzaminu dyplomowego. Zasady
przeprowadzania egzaminow zdalnych dyplomowych w czasie trwania epidemii zostaly
szczegOtowo opisane w zarzadzeniu wewnetrznym Rektora.

Proces dyplomowania zostal przeprowadzany zgodnie z wymaganiami i procedurami

obowigzujacymi na Wydziale Administracji i Nauk Spolecznych. Prace dyplomowe byly
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monitorowane w uczelnianym Jednolitym Systemie Antyplagiatowym. W analizowanym roku
akademickim proces ten przebiegal prawidlowo, cho¢ w ocenie promotoréw prac
dyplomowych wystepuje wysoki stopien podobienstwa i wiele zapozyczen, aczkolwiek

dotyczy to gtdbwnie zapiséw ustawowych lub bibliografii.

Ad. 4. Monitoring realizacji programu ksztalcenia na kierunku

W  biezacym roku akademickim poddano analizie tresci sylabusow zlozonych
przez koordynatorow wszystkich modutéw realizowanych w ramach programu ksztalcenia
na obydwu stopniach ksztalcenia na kierunku administracja. Zaproponowane sposoby i formy
weryfikowania efektéw uczenia sa odpowiednie do oceny uzyskania zakladanych efektow
w ramach danego przedmiotu. Dla kazdego modutu zostaty zdefiniowane efekty uczenia sie
w obszarze trzech kategorii: wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. W znacznej
wiekszosci sylabusdw liczba efektow w poszczegolnych modutach jest mozliwa do osiaggniecia,
w kilku przypadkach dokonano modyfikacji zakresu zaktadanych efektow uczenia sie, biorac
pod uwage liczbe godzin bezposredniego kontaktu studenta z prowadzacym zajecia.

Ze wzgledu na zagrozenie epidemiologiczne egzaminy dyplomowe odbywaty sie zarowno
w formie tradycyjnej, w siedzibie uczelni, jak i online — zgodnie z deklaracja ztozong przez
studenta. Wszystkie obrony przebiegly bez zaklocen. Przyjete zasady oceny jakosci prac
dyplomowych pozwolilty na staly nadzéor nad realizacja procesu dydaktycznego.
Prace dyplomowe byly realizowane w ramach zaje¢ seminaryjnych i oceniane pod katem
realizacji przyjetych efektow uczenia sie, poprawnosci merytorycznej i formalnej. Egzamin
dyplomowy odbywat sie zgodnie z procedurg obowiazujacq na Wydziale Administracji i Nauk
Spotecznych.

Ad. 5. Weryfikacja sylabuséow

Sylabusy w sposéb szczegdtowy okreSlaja tresci programowe oraz warunki zaliczenia,
adekwatnie do poziomu ksztalcenia. Sylabusy dla wszystkich przedmiotow prowadzonych
na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku administracja obejmuja szczegotowe
metody weryfikacji efektéw uczenia sie w odniesieniu do poszczegdlnych tresci
programowych. Do kazdego efektu w tre$ci sylabusa przyporzadkowana jest forma weryfikacji
(prace pisemne, testy, eseje, prezentacje multimedialne, wystgpienia audytoryjne). Prowadzacy
zajecia, odpowiedzialni za przeprowadzanie weryfikacji rezultatbw procesu uczenia sie,
przechowuja materialy stanowigce podstawe zaliczenia przedmiotu w  postaci

papierowej/tradycyjnej i elektronicznej — w zaleznosci od formy zaliczenia. W biezacym roku
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akademickim zostal wprowadzony nowy wzor sylabuséw dla obydwu pozioméw ksztatcenia na
kierunku. W kartach opracowano i przypisano przedmiotowe efekty uczenia sie, szczeg6towe
formy weryfikacji, okreslono zakres wiedzy i umiejetnosci dla podanej skali ocen, tak aby
sylabus byl dokumentem szczegélowo opisujagcym zakres celow, tresci, form, metod
ksztalcenia czy sposobow weryfikacji zakladanych celow.

Analizie podlegat réwniez harmonogram realizacji programu studiow: wiasciwy uklad zajec,
przyporzadkowanie punktow ECTS do poszczegélnych zaje¢, przyporzadkowanie zajec

do odpowiednich semestréw.

Ad. 6. Hospitacje zaje¢ dydaktycznych.

Plan hospitacji opracowywany jest na semestr - dla semestru zimowego od 1 pazdziernika
danego roku akademickiego; dla semestru letniego do 1 marca danego roku akademickiego.
Hospitacje moga by¢ réwniez przeprowadzane w przypadku uzyskania przez nauczyciela
oceny negatywnej z przeprowadzonych ankiet studenckich lub ztozenia oficjalnej, pisemnej
skargi na nauczyciela akademickiego.

Ocenie podlegaja m.in. punktualnos¢, dyscyplina; kultura osobista, kontakt z grupa, zgodnosc
tematyczna, przygotowanie do zaje¢; dobdr metod i sposéb prowadzenia zaje¢; wykorzystanie
pomocy naukowych. W biezacym roku akademickim hospitacje zostaly przeprowadzone
zgodnie z harmonogramem, w semestrze zimowym - pie¢ - w formie tradycyjnej, w semestrze
letnim — szes¢ -online.

Glownymi celami hospitacji byta ocena pracy wykladowcy, stosowanych metod pracy,
organizacji procesu dydaktycznego, umiejetno$ci efektywnego kontaktu ze studentami,
jak réwniez jego wpltywu na zachowania studentow. Hospitacje mialy rowniez cel doradczy -
pomoc  nauczycielowi ~w  okreSleniu  kierunkéw  jego  dalszego  rozwoju,
doskonalenia/samodoskonalenia, samooceny i dotyczyly glownie zaje¢ prowadzonych przez
nauczycieli z niewielkim doswiadczeniem dydaktycznym. Przeprowadzano rowniez hospitacje
wycinkowe, polegajace na obserwacji poszczegélnych elementow struktury zajec
lub wybranych dziatan nauczyciela i studentow.

Wyniki hospitacji stanowig jeden z elementéw wykorzystywanych w okresowych ocenach
pracownikow. Na podstawie protokolow hospitacji Przewodniczacy Komisji przygotowuje
raport z rocznego wykonania hospitacji przekazuje go do Dziekana do konca danego roku

akademickiego. Analiza raportu jest podstawq do doskonalenia kadry dydaktyczne;j.
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Oceny wszystkich przeprowadzonych hospitacji sa pozytywne, w kilku przypadkach,
co odnotowano w protokotach — zastosowane przez prowadzacych metody, sposob organizacji
zajeC czy aktywizowania studentow — zastugiwaly na wyrdznienie. Hospitacje sq jednym
z elementow okresowej oceny pracownikéw dydaktycznych i monitorowania jakosci
ksztalcenia.

Ad.7. Ankiety studenckie

Ankietyzacja studencka w roku akademickim 2020/2021 byla adresowana do wszystkich
studentéw obydwu poziomow realizowanych na kierunku. Ponizsza tabela przedstawia liczbe
ogotu studentow kierunku administracja z uwzglednieniem podzialu na poszczeg6lne lata,

poziomy i tryby studidw.

Ponizsza tabela przedstawia liczbe ankiet zebranych na kierunku administracja
z uwzglednieniem podziatu na poszczegolne lata i poziom studiow.

Rok studiéw Studia niestacjonarne

1 rok 74%

2 rok 60%

3 rok 61%

Zwrotno$¢ ankiet na studiach drugiego stopnia

Rok studiow Studia niestacjonarne

1 rok 85,1%

2 rok 80 %

Po dokonaniu analizy ankietyzacji studenckiej Wydzialowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia
rekomenduje:

a) w zakresie organizacji studiow:

— nalezy szczeg6towo i wyczerpujaco informowac studentéow o kartach przedmiotéw,
ich zawartosci, w szczegolnosci braki w tym zakresie dotyczq studentow pierwszego
semestru,

— zorganizowac dyzury opiekunéw roku w formie online,

1. W zakresie nauczania:

— rekomendowanie nauczycielom szkolen (rowniez online) dotyczacych dydaktyki
akademickiej,

— precyzyjne formutowanie opiséw wymagan stawianych studentowi (formy i warunki
zaliczenia przedmiotow),

— udostepnianie, z odpowiednim wyprzedzeniem, dostepu do materialow
do samodzielnego opracowania przez studentéw

2. W zakresie dostepu do informacji publicznej:
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— terminowo publikowa¢ programy ksztalcenia i karty przedmiotéw;
Opis przeprowadzonych ankiet ewaluacyjnych zawiera osobne sprawozdanie, bedace rowniez

przedmiotem pracy Wydzialowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia.

Ad. 8. Wspoélpraca z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Wspolpraca z interesariuszami zewnetrznymi odbywala sie na zasadzie porozumien
nieformalnych i formalnych. Porozumienia o wspétpracy z podmiotami otoczenia spoteczno-
gospodarczego sa podpisywane zgodnie z uczelniang procedura. Interesariusze zewnetrzni
wywodza sie m.in. ze S$rodowiska admiracyjnego, biznesowego czy organizacji
pozarzadowych.

W biezacym roku akademickim odbylo sie posiedzenie Rady Konsultacyjnej i innych
zaproszonych przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego (online), poswiecone
organizacji praktyk studenckich, mozliwosci osiggania efektow uczenia sie w warunkach
pandemii i konsultacji zwigzanej z opracowywaniem Strategii Rozwoju Wydziatu
Administracji i Nauk Spotecznych.

Ustalenia Rady, zwiazane z walidacja efektow uczenia sie, mogace skutkowac¢ ich zmiang
wprowadzane sg w zycie w kolejnym cyklu ksztatcenia. W roku akademickim 2020/21 nie
zglaszano propozycji zmian w realizowanym programie ksztalcenia na pierwszym i drugim
stopniu ksztalcenia na kierunku administracja. W pracach Rady Konsultacyjnej brali udziat
zaproszeni  przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego, gldwnie  sposrod
réznorodnych pracodawcéw, zatrudniajacych absolwentéw WSGK lub instytucji
wspolpracujacych z Wydziatem, w ramach realizacji zadan dydaktycznych (np. w ramach
praktyk studenckich objetych i nie objetych programem studiow).

Interesariusze zewnetrzni, podobnie, jak przedstawiciele studentow, absolwentéw, kadry
dydaktycznej ipracownikow administracyjnych brali udziat w opracowaniu Strategii Rozwoju
Wydziatu Administracji i Nauk Spotecznych na lata 2021-2026.

Na Wydziale dziata samorzad studentow, ktéry funkcjonuje na podstawie regulaminu
wewnetrznego. Przedstawiciele samorzadu uczestnicza w gremiach opiniotwdrczych
i decyzyjnych Wydzialu na zasadach okreslonych przez Statut WSGK. Samorzad raz w roku
dokonuje przegladu swojej dziatalnoSci oraz przedstawia Wydzialowej Komisji JakoSci
Ksztalcenia sprawozdanie z dziatalnosci.

Ze wzgledu na ograniczenia pandemiczne w biezacym roku akademickim, w szczego6lnosci

w semestrze letnim aktywnos¢ w zakresie kontaktow bezposrednich zostata ograniczona.
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Ad. 9. Dobér metod ksztalcenia

Wydzialowa Komisja Jakosci Ksztalcenia jak corocznie przeprowadzita przeglad sylabusow, w
tym rowniez pod wzgledem prawidtlowego doboru metod ksztalcenia. Efektywnosc
wykorzystywanych metod obrazuja rowniez przeprowadzane hospitacje zajec i analiza ankiet
studenckich. Przy doborze metod ksztalcenia zastosowano wiasciwe kryteria, tj. cele zajec,
wielko$¢ grupy, czas trwania zajeé, preferencje studentéw czy doswiadczenia i umiejetnosci
prowadzacych zajecia. Wykorzystywano zréznicowane metody, racjonalnie wybierano
i laczono, umozliwiajac w ten sposéb realizacje efektow uczenia sie. W zaleznosci od formy
prowadzonych zaje¢ stosowano: wyklad — metody podajace wsparte prezentacjq
multimedialng, pokaz, konwersatoria i ¢wiczenia — metody praktyczne i aktywizujqce (analiza
przypadku, dyskusja). W ciggu ostatniego roku akademickiego nastgpita znaczna intensyfikacja
dziatan wdrazajacych ksztalcenie na odleglos¢. Zasady ksztalcenia na odleglos¢ okreslone
sa w Regulaminie organizacji zaje¢ dydaktycznych prowadzonych z wykorzystaniem metod
i technik ksztalcenia na odleglosc.

Przeniesienie wykladéw do e-learningu wptyneto na poprawe frekwencji os6b uczestniczacych
w wykladach, zwiekszylo zaangazowanie studentéw (rozwiazywanie zagadek, quizéw on-line),
zostatlo bardzo dobrze ocenione przez studentéw jako rozwigzanie umozliwiajace lepsza
organizacje czasu oraz przygotowanie sie do zaje¢ praktycznych (ankiety ewaluacyjne).
Na kilku zajeciach zastosowano metode flipped classroom (student przygotowuje sie do zajeé¢
zapoznajac sie z przestanymi wczeSniej materialami, praktycznie wykorzystujac zdobyta

wiedze na zajeciach).

Ad. 10. Prawidlowos¢ przypisywania ECTS

Wydzialowa Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia dokonata analizy prawidlowosci przypisania
punktow ECTS do poszczegolnych zaje¢ dydaktycznych, osobno dla kazdego poziomu
studiow.

Liczba punktow ECTS przypisanych poszczegolnym przedmiotom odzwierciedla petny naktad
pracy przecietnego studenta konieczny do osiagniecia efektow uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, okreSlonych dla przedmiotu. Naklad pracy
przecietnego studenta obejmuje zaréwno godziny pracy przewidziane planem zajec,
jak i godziny pracy indywidualnej studenta na Uczelni albo poza niag w czasie realizacji
zadanych prac oraz przygotowywania sie do zaliczen i egzaminow. System ustalania wartosci

punktowej ECTS dla przedmiotéw jako element wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci
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ksztalcenia wymaga stalego monitorowania i doskonalenia, tj. wprowadzania zmian
w przypadku, gdy okaze sie, Ze szacunki naktadu pracy studenta niezbednej do uzyskania
efektow uczenia sie zdefiniowanych dla poszczegélnych przedmiotéw, wyrazone liczbg
punktéw ECTS, nie sg zgodne z sygnalizowanym przez studentéw faktycznym czasem, jaki

musieli przeznaczy¢ na uzyskanie efektow uczenia sie. Nie stwierdzono uchybien,

Ad.11. Analiza obsad zaje¢ dydaktycznych

W biezacym roku akademickim zapewniono pelng obsade zaje¢ na kierunku studiow
prowadzonym na Wydziale wszystkim pracownikom, uwzgledniajagc ich kompetencje,
przygotowanie merytoryczne, w tym ukonczone kursy specjalistyczne, studia podyplomowe,
publikacje, a takze w oparciu o tematyke prowadzonych badan oraz doswiadczenie zawodowe
istotne w konteksScie zaplanowanych zajec. Zajecia zwigzane z praktycznym przygotowaniem
zawodowym prowadzone sg przez osoby posiadajace doswiadczenie zawodowe zdobyte
poza uczelnia, adekwatne do prowadzonych zaje¢. Plany zaje¢ dydaktycznych zostaly
opracowane z uwzglednieniem réwnomiernosci planowanych obciazen oraz ich zgodnosci

z kompetencjami pracownikow.

Ad. 12. Dostep do informacji publicznej
Ewaluacja dostepu do informacji dla studentéw, kandydatéw, pracownikéw i innych os6b
zainteresowanych kierunkiem administracja, studia pierwszego i drugiego i stopnia dotyczyla:
1. Strony internetowej Wydzialu Administracji i Nauk Spotecznych
2. Strony internetowej rekrutacji - https://wsgk.com.pl/rekrutacja-online/
3. Biuletynu Informacji Publicznej w zakresie kierunku administracja
Wydzialowa Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia oraz interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni
dokonujg cigglej oceny dostepu do informacji publicznych i innych informacji, waznych
z punktu widzenia procesu ksztalcenia na kierunku administracja, studia pierwszego i drugiego
stopnia, organizacji ksztalcenia czy informacji o biezacych zmianach.
Nie stwierdzono uchybien i bledow w zakresie komunikowania przy uzyciu medidéw
spotecznych oraz treSci przekazywanych w Biuletynie Informacji Publicznej. Strona
internetowa Uczelni byla i jest aktualizowana na biezaco.
Dokonano weryfikacji dostepu do informacji publicznej wsréd studentéw kierunku
administracja dla studiow pierwszego i drugiego stopnia. Wyniki obrazuja ponizsze

zestawienia:
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I rok, studia pierwszego stopnia

Ocena
L.p. Dostep do informacji w zakresie:
2019 | 2021
1. | Oferty edukacyjnej i zasad rekrutacji 3.0 4,8
2. | Programéw ksztalcenia i kart przedmiotéw 4.0 4,0
3. | Aktéw prawnych Uczelni i Wydzialu (Statut, Regulaminy) 3,3 4,0
4. | Biura Karier 4,5 4,8
Wewnetrznego sytemu zapewniania jakosci ksztalcenia
5. ot . . 4.0 4,5
(wyniki ankiet, sprawozdania)
6. | Zasad pisania prac dyplomowych 4,2 4,7
7. | Informacji dot. harmonogramu zaje¢ oraz sesji egzaminacyjnej 4,5 4,4
SREDNIA | 3,92 | 4,45
IT rok, studia pierwszego stopnia
. . - Ocena
L.p. Dostep do informacji w zakresie: 2019 | 2021
1. | Oferty edukacyjnej i zasad rekrutacji 4,0 4,3
2. | Programéw ksztalcenia i kart przedmiotéw 4,2 3,9
3. | Aktéw prawnych Uczelni i Wydzialu (Statut, Regulaminy) 3,9 4,0
4. | Biura Karier 4,5 4,0
Wewnetrznego sytemu zapewniania jakosci ksztalcenia
5. oS . . 4.4 4,5
(wyniki ankiet, sprawozdania)
6. | Zasad pisania prac dyplomowych 4,6 4,3
7. | Informacji dot. harmonogramu zaje¢ oraz sesji egzaminacyjnej 5,0 4,6
SREDNIA | 4,4 | 437
I11 rok, studia pierwszego stopnia
Ocena
L.p. Dostep do informacji w zakresie:
2019 | 2021
1. | Oferty edukacyjnej i zasad rekrutacji 4,5 3,6
2. | Programéw ksztalcenia i kart przedmiotéw 4,4 4,5
3. | Aktéw prawnych Uczelni i Wydzialu (Statut, Regulaminy) 4,5 3,6
4. | Biura Karier 4,4 4,0
Wewnetrznego sytemu zapewniania jakosci ksztalcenia
5. ot . . 4,5 4,4
(wyniki ankiet, sprawozdania)
6. | Zasad pisania prac dyplomowych 4,7 4,2
7. | Informacji dot. harmonogramu zaje¢ oraz sesji egzaminacyjnej 4,5 4,4
SREDNIA | 4,5 | 4,72
I rok, studia drugiego stopnia
Ocena
L.p. Dostep do informacji w zakresie:
2019 | 2021
1. | Oferty edukacyjnej i zasad rekrutacji 4,0 4,5
2. | Programéw ksztalcenia i kart przedmiotéw 3,0 4,0
3. | Aktéw prawnych Uczelni i Wydzialu (Statut, Regulaminy) 4,0 4,1
4. | Biura Karier 3,7 3,9
Wewnetrznego sytemu zapewniania jakosci ksztalcenia
5. St . 3,3 | 47
(wyniki ankiet, sprawozdania)
6. | Zasad pisania prac dyplomowych 4,0 4,3




KOMISJA ds. ZAPEWNIANIA JAKOSCI KSZTALCENIA
WYDZIAL ADMINISTRAC]I I NAUK SPOLECZNYCH

7. | Informacji dot. harmonogramu zaje¢ oraz sesji egzaminacyijnej 4,2 4,4

SREDNIA | 3,74 | 4,3

IT rok, studia drugiego stopnia

Ocena
L.p. Dostep do informacji w zakresie:
2021
1. | Oferty edukacyjnej i zasad rekrutacji 4,6
2. | Programéw ksztalcenia i kart przedmiotéw 3,9
3. | Aktéw prawnych Uczelni i Wydzialu (Statut, Regulaminy) 4,1
4. | Biura Karier 4,4
Wewnetrznego sytemu zapewniania jakosci ksztalcenia
5. A . 4,1
(wyniki ankiet, sprawozdania)
6. | Zasad pisania prac dyplomowych 4,0
7. | Informacji dot. harmonogramu zaje¢ oraz sesji egzaminacyjnej 3,9
SREDNIA 4,1

Wyniki ankietyzacji dotyczacej dostepu do informacji publicznej na kierunku administracja,

z uwzglednieniem podzialu na poszczego6lne lata wskazuja na poprawe oceny w zakresie:

a) oferty edukacyjnej i zasad rekrutacji,

b) dostepu do aktow prawnych Uczelni i Wydziatu (Statut, Regulaminy),

c) informacji w zakresie zasad pisania prac dyplomowych i informacji i harmonogramie

zajeC oraz sesji egzaminacyjnych. Na studiach drugiego stopnia ankietyzacja zostala
przeprowadzona po raz pierwszy. Ocena pieciu sposréd siedmiu zagadnien
ankietyzacyjnych przekracza 4,0, najnizej oceniono dostep do informacji w zakresie
programow ksztalcenia i kart przedmiotow. Na pierwszym stopniu studiow wyniki

wskazujq na poprawe oceny badanych zagadnien.

Rekomendacje:

1.

Podnoszenie kompetencji dydaktycznych nauczycieli poprzez intensyfikacje udziatu w
szkoleniach w zakresie stosowania nowoczesnych metod ksztalcenia na poziomie
akademickim.

Odnotowywanie w sylabusach (w odniesieniu do tre$ci ksztatcenia) form ksztaltowania
umiejetnosci praktycznych.

Motywowanie nauczycieli akademickich do terminowego skladania informacji
podsumowujacych osiagniecie efektow uczenia sie.

Diagnozowanie potrzeb studentéw, jak i nauczycieli akademickich w zakresie
infrastruktury dydaktycznej.

Mobilizowanie studentow i absolwentow do udziatu w ankietyzacji.
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6. Opracowanie sylabuséw proponowanych przedmiotow w jezyku angielskim.



